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BIXIAS SÄRSKILDA VILLKOR FÖR KÖP 
AV MIKROPRODUKTION  
 
 

1. Allmänt 
Bixia AB 
Box 1510 
581 15 Linköping 
kundservice@bixia.se, www.bixia.se 
 

2. Omfattning och ändring av villkor 
På de villkor som anges i detta avtal förbinder sig Bixia köpa 
överskottsproducerad el från förnybara energikällor, såsom sol, 
vind och vatten från privatpersoner som har installerat en 
elproduktionsanläggning i första hand för eget bruk 
(Producenten).  
 
Villkoren gäller endast produktionsanläggningar som är anslutna 
till elnätet med en huvudsäkring om max 63 A och som kan 
inmata en effekt om högst 43,5 kW. Villkoren omfattar även Bixias 
ansvar som balansansvarig för elproduktionsanlägg-ningen.  
 
För elproduktionen tillämpas individuellt produktionsavtal, var tid 
gällande prislista och vid var tid gällande dessa särskilda 
avtalsvillkor och i den ordningen. 
 
Dessa villkor finns att läsa och ladda ner på bixia.se/avtalsvillkor 
och kan också erhållas från Bixias kundservice.  
 

3. Producentens åtaganden 
Producenten förbinder sig att till Bixia sälja och leverera hela sin 
överskottsproduktion av el som matas in i inmatningspunkten.  
 
Det åligger Producenten att inneha erforderligt avtal med 
nätägaren för inmatningen. 
 
Om Producenten behöver vara momsregistrerad är det 
Producentens ansvar att anmäla sig till Skatteverket för 
momsregistrering samt meddela Bixia gällande 
momsregistreringsnummer. 
 
Bixia ersätter Producenten med moms först efter att det finns 
bekräftat att momsregistrering föreligger och att Bixia har erhållit 
och registrerat en kopia av Producentens besked av 
momsregistreringen från Skatteverket. I det fall Producenten som 
är momsregistrerad upphör vara det ansvarar Producenten för att 
omgående meddela Bixia att så skett och vid vilken tidpunkt 
momsregistreringen upphörde. 
 

4. Bixias åtaganden 
Bixia förbinder sig att köpa och ta emot hela den 
överskottsproducerade el som matas in från Producentens 
inmatningspunkt. Bixia förbinder sig även att agera som 
balansansvarig i enlighet med Svenska Kraftnäts regler för den 
överskottsproducerade elen från Producentens 
elproduktionsanläggning.  
 
Bixia ansvarar för att anmäla, till Producentens elnätsföretag, att 
Bixia ska börja motta Producentens överskottsproducerade el i 
inmatningspunkten och att Bixia åtagit sig balansansvaret för 
denna. 
 
I de fall Producenten är en privatperson ska Bixia lämna tydlig 
information på sin webbplats om hur den ska gå till väga för att 
lämna klagomål samt vart privatpersonen kan vända sig för 
information eller tvistlösning.  
 

5. Mätning av den överskottsproducerade elen 
Elnätsbolaget vars elnät som Producentens 
elproduktionsanläggning är ansluten till ansvarar för mätning och 
rapportering av den överskottsproducerade elen. Mätningen ska 
ske genom minst timvis mätning. Om Producenten har en skälig 
anledning till att misstänka att mätningen eller insamlingen av 
värden gällande den överskottsproducerade elen inte stämmer 
ska Producenten kontakta nätbolaget direkt. Bixia ersätter 
Producenten endast för den inmatning som elnätsbolaget har 
rapporterat till Bixia. 
 

6. Behandling av personuppgifter  
Bixia avser att, i egenskap av personuppgiftsansvarig, behandla 
personuppgifter från Producenten (den registrerade) som lämnas 
till och samlas in av Bixia. Personuppgifterna behandlas för att 
fullgöra rättsliga förpliktelser som åvilar Bixia och för att kunna 
administrera ingåendet och fullgörandet av avtalet med 
Producenten.  
 
På bixia.se/integritetsskydd finns fullständig information om 
behandling av personuppgifter, för vilka syften, samt information 
om de registrerades rättigheter enligt dataskyddsförordningen. 
Motsvarande information kan även erhållas av Bixias kundservice.  
 
Den registrerade har rätt att på begäran få information om vilka 
uppgifter som finns registrerade hos Bixia om denne, för vilka 
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ändamål dessa uppgifter behandlas samt begära 
ändringar/rättelser av felaktiga uppgifter.  
 

7. Ersättning, fakturering och betalning  
Bixia ersätter Producenten under avtalstiden för den levererade 
överskottsproduktionen enligt det timvisa spotpriset på Nord Pool 
för det elområde där Producentens anläggning finns. Därtill görs 
eventuellt ett avdrag eller påslag i öre/kWh enligt det 
överenskomna produktionsavtalet.  
 
Utfall för obalanskostnad per elområde, avgifter från Svenska 
Kraftnät och Nord Pool tas ut genom ett avdrag till vid varje 
kalendermånad gällande nivå. 

 
Bixia äger rätt att justera avdraget eller påslaget efter att besked 
om detta meddelats Producent minst två (2) månader innan 
ändringen träder i kraft. Skulle ändring vara till Producents fördel 
kan ändring införas med omedelbar verkan.  
 
Fakturering av ersättning för överskottsproduktionen sker 
kalendermånadsvis genom självfakturering av Bixia, om inte 
parterna har kommit överens om något annat. I de fall kunden har 
ett giltigt elhandelsavtal med Bixia för sin förbrukning av el, 
samfaktureras ersättningen för överskottsproduktionen med 
kostnaden för förbrukningen på samma anläggningsadress, för 
motsvarande månad. Betalningsvillkoren är samma som gäller för 
Producentens elhandelsavtal med Bixia.  
 
Om ersättningen för produktionen överstiger kostnaden för 
förbrukningen övergår överskjutande belopp till nästkommande 
faktura. Överskjutande belopp kan utbetalas som klumpsumma i 
samband med nästkommande faktura. Producenten behöver 
meddela Bixia minst en (1) kalendermånad i förväg inför varje 
önskat utbetalningstillfälle. Vid avslut av produktionsavtalet 
utbetalas eventuellt överskjutande belopp i samband med 
nästkommande kalendermånads självfaktura. 
 
Producenter erhåller separata fakturor för produktion och 
konsumtion om: 
• producenten sedan tidigare erhåller separata fakturor 
• den överskottsproducerade elen ersätts med moms.  
 

8. Skatter och övriga avgifter 
Lagstadgade skatter och avgifter kommer att tas ut till vid varje 
faktureringstillfälle gällande nivå. Eventuella andra skatter och 
avgifter beslutade eller rekommenderade av myndighet under 
avtalstiden tillkommer också. Dessa skatter och avgifter kan 
justeras under innevarande avtalsperiod utan föregående 
underrättelse till Producent. Redovisning av sådana justeringar 
sker i efterhand på fakturan.  
 
Om förutsättningarna för Bixia skulle ändras genom särskild skatt 
eller av myndighet föreskriven avgift eller genom ny lagstiftning 
eller förordning, eller åtgärd från Svenska Kraftnät, eSett, Nord 
Pool, Nasdaq Commodities eller annan statlig eller kommunal 
myndighet i form av föreskrift, rekommendation m m, och dessa 
förändrade förutsättningar ensidigt påverkar kostnaden för Bixias 
inköp, kan avtalad ersättning justeras i enlighet med 

kostnadsändringen. Ovanstående gäller även kostnadsändring 
nedåt. 
 

9. Överlåtelse 
Skulle Bixia under avtalsperioden köpas av annat företag eller ingå 
i en ny bolagsbildning kan detta avtal överlåtas med oförändrade 
villkor utan Producents medgivande under förutsättning att 
Producent inte lider skada. Producent har inte rätt att överlåta 
avtalet utan Bixias medgivande. 
 

10. Force Majeure 
Part är inte skyldig att fullgöra avtalet om fullgörandet väsentligt 
försvåras till följd av hinder som denne inte råder över. Som 
hinder räknas krig, myndighetsbeslut eller annan händelse av 
exceptionell karaktär som väsentligt inverkar på avtalets 
fullgörande och som part inte kunnat förutse och vars menliga 
inverkan part inte rimligen kunnat undanröja. 
 

11. Förtida upphörande  
Om Producenten inte fullgjort sina åtaganden, bryter mot någon 
punkt i dessa villkor eller om mikroproduktionsanläggningen inte 
uppfyller kriterierna i dessa villkor har Bixia rätt att säga upp 
avtalet med omedelbart upphörande. Vid sådan uppsägning äger 
inte Producenten rätt till ersättning av Bixia på grund av 
uppsägningen. Vid Producentens definitiva avflyttning upphör 
Avtalet att gälla. 
 

12. Övriga villkor 
Skulle i de fall avtal tecknats där avtalsstart inte har passerats 
gäller uppsägning tidigast från och med avtalets startdatum.  
 
Bixia har rätt att lämna författningsenlig och övrig information via 
e-post och/eller SMS genom att använda adressuppgifter som 
lämnats av angivna kontaktpersoner hos Producent. Producent 
ansvarar för att meddela ändringar till Bixia avseende uppgifter 
om kontaktpersoner och deras e-postadress samt 
mobiltelefonnummer. 
 

13. Avtalets giltighet och ändringar 
Avtalet gäller tills vidare med en ömsesidig uppsägningstid om 14 
dagar. Uppsägning ska ske skriftligen. 
 
Bixia har rätt att under avtalstiden ändra avtalsvillkoren. Vid 
mindre ändringar som inte påverkar Producentens ersättning eller 
leverans av överskottsproducerad el kommer inte förändringarna 
att meddelas utan de senaste villkoren finns tillgängliga på 
bixia.se.  
 
Vid förändringar av avtalsvillkoren som påverkar Producentens 
ersättning eller leverans kommer Producenten informeras minst 
två (2) månader innan förändring träder i kraft. 
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